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MENSAJE DE NUESTRA PRESIDENTA

A nuestros Asociados y la comunidad cooperativista:

Un factor fundamental para el avance y éxito del sector cooperativista ha sido vivir los
valores y principios en el marco de|una ética de solidaridad. Ante el dinamismo y la rapida
evolucién del cooperativismo en uma economia en constante cambio, nuestros valores de
solidaridad, democracia, integridad y honestidad, entre otros, se mantienen inalterables y
seguiran como los pilares que sopoftan todas nuestras acciones.

Sin embargo, como parte de nuestfo esfuerzo por reforzar la confianza en quienes somos
y los que hacemos frente a nuesgros Asociados, empleados, y comunidades, debemos
actualizar y fortalecer continuamente todos aquellos aspectos que contribuyan a
garantizar la transparencia de nuestras actividades.

Todos tenemos la obligacién de observar este Codigo de Etica, no sélo para garantizar que
nuestra misién se apegue estrictamente a las leyes, sino también para asegurar |a
aplicacién de los mas elevados estdndares y principios de responsabilidad social.

Estoy segura que cuento con el appyo de todos los integrantes de la Asociacién, asi como
con el entusiasmo y el comprom)iso para seguir construyendo el futuro de un sector
cooperativista guiado por una gergncia competente y cada vez mds unida por los valores
que nos distinguen.

Con un saludo cordial,

Michele Franqui Baguero
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Estamos convencidos de que buscar juntos el consenso y la unidad producird el resultado

final que todos deseamos. Las cooperativas somos el equipo que forja en comun el futuro

de nuestras familias. Queremos ser el nexo entre los profesionales del cooperativismo, los

Asociados y sus proyectos.

Es nuestro deseo cumplir a cabalidad con lo estipulado en las leyes, reglamentos vy

disposiciones pertinentes en cuanto a cooperativismo se refiere, por ello, queremos

plasmar en este documento la voluntad inquebrantable de que nuestra Asociacién englobe

los estandares mas altos en cuanto g ética.

Creencias que definen nuestra manera de ser

En nuestra Asociacion consideramog que el éxito radica en...

# ¥

Un esfuerzo focalizado en el desarrollo e implantacidn de estrategias que aseguren
un liderazgo moral y trasformador que cree valor para nuestros Asociados y demas
miembros de [a comunidad qooperativista.

Tener la certeza de que upa permanente orientacién al servicio efectivo y en
nuestra competitividad son factores fundamentales para el logro de nuestra Mision.
El convencimiento de que adtuar con Integridad propicia ventajas competitivas.
Desarrollar todas nuestras 3ctividades con honestidad, responsabilidad y respeto,
para construir vinculos perdurables, de confianza y de mutuo beneficio en todas
nuestras interacciones.

Fomentar la comunicacién tlara y directa, porque sabemos que la pluralidad de
opiniones nos enriguece.

Una colaboracién que agilice la toma de decisiones para: (a) alcanzar mejores
resultados; (b) fortalecer la vision de trabajo en equipo; y (c) satisfacer las
necesidades y expectativas de nuestros grupos de interés, mejorar continuamente,
adaptandonos al cambio y entregandonos a nuestro trabajo.
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CAPITULO |

INCIPIOS GENERALES

Este conjunto de normas se conoderdn como CODIGO DE ETICA DE LA ASOCIACION DE

EJECUTIVOS DE COOPERATIVAS DE

ARTICULO 2

PUERTO RICO.

- La Constitucion y las Leyes de Puerto Rico prohiben el discrimen por razén de género. La
Asociacion de Ejecutivos de Coopergtivas de Puerto Rico reafirma esta politica publica, por
tanto, en este documento deberd entenderse que todo término utilizado para referirse a

una persona o puesto alude a ambof géneros.

ARTICULO 3
Los objetivos y principios transversa

=% Promover y fomentar la étig
relacionadas con su practica

les que fundamentan esta iniciativa son:

a en las actividades de nuestros Asociados que estén
profesional y con las operaciones de las cooperativas,

de manera que se brinde un servicio de excelencia;

= Promover la integracién d

la ética cooperativa en la gestion profesional de

nuestros Asociados; garantizgr el cumplimiento uniforme de las leyes y reglamentos

que rigen a las cooperatiyas; y desarrollar pardmetros éticos en la gestidn

profesional; y

= Propiciar el comportamiento ético para garantizar el desempefio honesto y

transparente, tanto en su g
integrantes.

ARTICULO 4

stion administrativa como en la calidad moral de sus

Esta iniciativa esta en continuo desarrollo. Por tanto, es tarea de cada Asociado, en su
condicidon de miembro, directivo, gerente, o de integrante de alguna junta, su aplicacion a

situaciones concretas, su conclusion

y perfeccionamiento.

e
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CAPITULO II

AMBITO DE APLICACION

ARTICULO 5

Toda persona que acepte desempgfar un cargo o pertenezca en cualquier capacidad a la
Asociacion de Ejecutivos de Cooperativas de Puerto Rico, ya sea remunerado o no,

quedara sujeto inmediatamente al
establecidos en el presente Cédigo.

ARTICULO 6

cumplimiento de las disposiciones y procedimientos

Las normas en adelante establecidas se aplicaran de forma supletoria a la legislacion
estatal o federal pertinente al sistemna cooperativo de Puerto Rico.

a. Asociacion de Ejecutivos -
Rico, también conocida com

CAPITULO I
DEFINICIONES

Asociacion de Ejecutivos de Cooperativas de Puerto
ASEC;

b. Asociado- Grupo profesiopal compuesto por los Presidentes, Ejecutivos vy

Gerenciales de las Cooperativas de Puerto Rico, y cualquier otro identificado en el

Reglamento de la Asociacion;

c. Conflicto de intereses - Sjtuaciones en que, para la toma de decisiones, la

integridad vy juicio del intergs primario, tiende a estar influenciado por un interés

secundario, de tipo generalmente econémico o personal. Existe un conflicto de

intereses cuando en el ejercicio de las responsabilidades como miembro de la

Asociacién, sobreviene uma contraposicion entre los intereses propios e

institucionales.
d. Cooperativa -Asociacion aut
hacer frente a sus necesidz:

onoma de personas que se unen voluntariamente para
ndes y aspiraciones econdmicas, sociales y culturales

comunes, mediante una empresa de propiedad conjunta controlada

democraticamente;

e. Etica - Conjunto de principios, valores y normas que gufan la conducta de las

personas en suinteraccion a

nivel interno de la Asociaciéon y con los grupos de ésta.

f. Informacién o document¢o confidencial - La informacién clasificada como

confidencial y privilegiada,

impedird la divulgaciéon de tal informacion a terceros

ajenos a la administracion de la Asociacién. La clasificacion de un documento como

(7}
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confidencial, nunca se rea

caprichosos, que tengan el ¢
cual deben tener acceso.
Persona - Persona natural;

T @

Socio ~Ademas de sus incg
juridica con fines de lucro; g
clausulas de incorporaciony

PRINCIPI

ARTICULO 7

ASUCIACION DE EJECUTIVOS DE COOPERATIVAS

DE PUERTO RICO

izara utilizando criterios o elementos arbitrarios o
fecto de privar a los Asociados de informacién para la

rporadores, es todo aquel que no sea una persona
e cumpla con los requisitos que se establezcan en las
en el reglamento general de la cooperativa.

CAPITULO IV

0S ETICOS Y DE CONDUCTA

Las cooperativas son organizaci

nes voluntarias, establecidas para todas aquellas

personas dispuestas a utilizar sus servicios y aceptar las responsabilidades que conlleva la

membresia, sin discrimen por raz
religiosa.

ARTICULO 8

La actuacion de los Asoci

n de género, raza, clase social, posiciéon politica o

hdos estard regida por la rectitud y la honradez,
procurando satisfacer el inter

és general sin obtener provecho o ventaja personal.
e un dirigente honesto, bien intencionado y que actida

2. Su comportamiento serd el ¢
siempre de buena fe.

3. Su conducta estara regida p
la cooperativa en la que lab
companeros.

ARTICULO 9

Los Asociados mantendran una con
interés de Asociacién y de la coopé
actos de deshonestidad para la @
mediante soborno, regalias o cualqy

ARTICULO 10

| as acciones de los Asociados se |l
sometidas a su consideracion, c

]

r la lealtad a la misién y visidn de esta Asociacidon y de
ran; y por una ética de solidaridad y respeto hacia sus

ducta siempre determinada por la busqueda del mejor
brativa para la que laboran, por lo que no propiciaran

btencién de créditos u otras ventajas o beneficios,

ier forma de compra de conciencia.

varan a cabo con pleno conocimiento de las materias
n la misma diligencia que un buen administrador

[ s)
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emplearia para con sus propios bienes. En el ejercicio de esta funcién, debe inspirar

confianza, evitando las acciones qu
patrimonio de la cooperativa o de
ésta. Asimismo protegeran los prin
la comunidad.

ARTICULO 11

e puedan poner en riesgo la finalidad de su funcién, del

la imagen que debe tener la comunidad con respecto a

Cipios e intereses de la Asociacién y su buen nombre en

La disposicion para el cumplimiento de sus funciones debe ser primordial, otorgando a

cada uno lo que le es debido, tan

&

en sus relaciones con la propia cooperativa, con los

SOCIos, con otras cooperativas, tanto a nivel local como internacional, o en su relacién con

otros Asociados.
ARTICULO 12

El desarrollo de sus funciones esta
prerrogativas inherentes a su carg
cumplimiento de sus funciones y de

ARTICULO 13

Los Asociados deberan actuar, ade
Ejecutivo de una cooperativa com

ra marcado por el respeto y la sobriedad, usando las
0 y los medios de que dispone, Unicamente, para el
beres.

mas, digna y rectamente, tanto en su caricter como
D en el de ciudadanos particulares, para mantener la

confianza en el movimiento cooperativista y la buena imagen de la entidad que

representan.

CAPITULO V

RELACIONES CON LOS SOCIOS DE LAS COOPERATIVAS

ARTICULO 14

La cooperativa trabaja para el de
Asociados procuraran el consenso ¢

ARTICULO 15

sarrollo sostenible de su comunidad, por lo que los
pn los socios en las politicas que se impulsen.

La conducta observada sera digna y decorosa, actuando con moderacion. En su trato con

los cooperativistas y con los demasg

respeto y correccion. Los valores
desarrollen a diario.

empleados, deben conducirse en todo momento con
éticos deben ser parte integral de la conducta que

>}
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ARTICULO 16

La confidencialidad en la relacign de los Asociados con los socios es un principio
fundamental.

CAPITULO VI
RELACIONES CON OTROS ASOCIADOS

ARTICULO 17

Los Asociados mantendran y promoveran un ambiente de confianza e integracién en su
relacion profesional.

ARTICULO 18

El cumplimiento uniforme con las [eyes y reglamentos que rigen a las cooperativas serd
una constante en su actuacion profesional.

ARTICULO 19

La imparcialidad en el juicio, y I3 ecuanimidad en las valoraciones y en las acciones
emprendidas regiran la relacién entre los Asociados.

ARTICULO 20

En sus relaciones profesionales, o3 Asociados promoverdan un ambiente de colaboracidn,
confianza mutua, apoyo y conffaternizacion, en el mejor interés del movimiento
cooperativo de Puerto Rico.

ARTICULO 21

Se propendera el bien comin dg los Asociados a través de reglas claras, precisas y
prudentes de gestion y solidaridad.

ARTICULO 22

Se brindara un trato cortés y respetuoso a todos los companeros Asociados, asi como a los
usuarios tanto internos como externos de los servicios que presta la cooperativa;
comprendiendo el alto grado de responsabilidad que implica llevar la investidura de ser

[}
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On que debe guardar dentro y fuera de la cooperativa,

debiendo expresarse de manera respetuosa y evitando ofensas de cualquier tipo, aun

cuando se esté ante una discrepanc

ARTICULO 23

1a.

Demostraran con su actitud, un altp grado de interés por prestar a todas las personas, en

su relacion interna y externa, un
conocimientos y aptitudes. Asim
colaboracion con sus jefes, subalter

ARTICULO 24

Realizaran las funciones de su cargg
en la forma, tiempo y lugar que
cooperacion.

excelente servicio, poniendo a su alcance todos sus
iIsmo, demostraran su espiritu de servicio, en la

NOS y companeros.

) demostrando su mayor esfuerzo y eficiencia, asi como
sean necesarios para que fluya la colaboracién y la

CAPITULO VII

RELACIONES CON LA COMUNIDAD Y EL MEDIO AMBIENTE

ARTICULO 25

El respeto,
acciones, y

marcan la relacion de los Asociados

ARTICULO 26

a imparcialidad en el juicio, la responsabilidad por las consecuencias de sus
a excelencia en el dedarrollo de su quehacer profesional son maximas que
con la comunidad en la que desarrollan su gestion.

Los acuerdos a los que llegue es
sociales y globales para la cooperat

Ivar:—.’m dirigidos a permitir la obtenciéon de beneficios

a y la comunidad, y a evitar la aprobacién de acuerdos

en beneficio propio o de un grupo o que puedan plantear un conflicto de intereses.

ARTICULO 27

profesional se llevaran a ca

recursos naturales, el ahorro

Se propiciara el mas amplio
sin degradacion, riesgos a la

Con el propdsito de apoyar .

h colaboracidn con el medio ambiente, en su desarrollo
bo las practicas que propicien la conservacion de los
de energia y la mejora del medio ambiente.

disfrute de los usos beneficiosos del medio ambiente

salud o a la seguridad.

[ 1}
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CAPITULO VIII

CIONES CON EL ESTADO

Nuestra mision requiere interaccign amplia de mutua confianza con el Gobierno vy los

municipios. Esta interaccion esta r
Cadigo.

ARTICULO 29

La colaboracion con los fines d

pgida por los principios y valores enunciados en este

Estado a través del estricto cumplimiento de las

obligaciones en materia laboral, coptributiva, administrativa, comercial y contractual estd

regida por las leyes, asi como por
Etica.

ARTICULO 30

Os principios y valores promovidos en este Codigo de

En la relacion con los servidores publicos promoveremos el cumplimiento de los principios,

deberes y obligaciones contenid
procuraremos un trato profesional

os en la Ley de Etica Gubernamental. Ademds,

y respetuoso para con los funcionarios o empleados

publicos, y exigiremos lo mismo de ¢stos en todo momento.

ARTICULO 31

En la relaciéon con el Gobierno prom

a. Evitar participar o fomentar
las relaciones con las entidac
b. Abstenerse de realizar cua

ovemos los siguientes deberes:

en forma directa o indirecta un acto de corrupcion en
es del Estado.
Iquier tipo de maniobras fraudulentas o practicas

indebidas con el propdsitp de obtener beneficios durante la ejecuciéon y/o

liquidacion de contratos.
Rechazar la participacion en

cualquier acto o acuerdo que vaya contra las normas

de libre y sana competencia

n la contratacidon publica.

Suministrar informacién veraz, completa y actualizada en nuestras diferentes

actuaciones frente a las entidades del Estado.

Exigir a los funcionarios del
sus relaciones con el sector.

Estado el cumplimiento de pautas de ética publica en

[ 12}
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1.

Denunciar ante las autoridac
o conducta ilegal de la que a

PROHIBICIONE
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les publicas competentes cualquier acto de corrupcién
fdvenga en conocimiento.

CAPITULO IX

S ETICAS DE CARACTER GENERAL

Los Asociados no usaran Iasfcultades de su cargo, la propiedad o los fondos de la

cooperativa para un fin pers
Su actuacién no entorpecera
de la cooperativa;

No llevara a cabo ningdn pro

nal;
o impedira la eficiencia, servicios o situacidn financiera

redimiento interno que esté en contradiccién con la ley

y los reglamentos federales y estatales aplicables a las cooperativas;

No mantendran relaciones d

negocios en las que posean un interés econémico o

propietario sustancial, directp o indirecto, que implique cierto grado de control en

cualquier empresa, cuyos ne
la cooperativa que dirigen;

ocios o actividades estén en competencia con los de

No se tomaran acciones, est¢ especificamente prohibida por este Cédigo o no, que

puedan resultar en o crear la
imparcialidad en cualquier

apariencia de que pierde su completa independencia o

asunto que afecte a la ASEC, la cooperativa o al

movimiento cooperativo en general.
En sus actuaciones profesipnales al frente de la cooperativa, no aceptaran ni
solicitaran de ninguna persgna o negocio, directa o indirectamente, un beneficio

como pago por utilizar,

celerar, dilatar o dejar de hacer los deberes vy

responsabilidades de su cargp.
La informacién o documento confidencial adquirido por razén de su cargo no sera

utilizado para obtener, dir
cualquier otra persona o neg

ARTICULO 33 - CONSTITUCION DEL

cta o0 indirectamente, un beneficio para él o para
DCIO.

CAPITULO X
COMITE DE ETICA

COMITE DE ETICA

Con el fin de fomentar el aspectd pedagdgico y orientador en que se sustenta esta

iniciativa, se crea el Comité de Et

ca. Este estard compuesto por cinco (5) miembros,
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nombrados por la Presidenta de |a

su puesto en propiedad y dos serar
propiedad un miembro de la Junta,

ION DE EJECUTIVOS DE COOPERATIVAS
‘DE PUERTO RICO

Junta de Directores de la Asociacién, tres (3) ejerceran
1 suplentes. Formara parte siempre de los miembros en

de quien esta nombrard un sustituto en caso de alguna

eventualidad. Estos ejercerdn su cargo por el término de 2 (dos) afios.

Los miembros del Comité seleccion.

ARTICULO 34 - FACULTADES Y RES

aran de entre ellos al Presidente y al Secretario.

PONSABILIDADES DEL COMITE

El Comité de Etica tiene la funcign de promover los valores y las conductas que se

fomentan a través de este Cddig

aprobada por la Junta de Directores.

El Comité serd una instancia de cof
requerido. Asimismo, a solicitud d
estime apropiadas para asegurar

D, 0 por cualquier otra disposicion de caricter ética

sulta para la aplicacidon de este Cddigo, cuando le sea

el Presidente, podra emitir las recomendaciones que

que los actos de nuestros Asociados contribuyan a

sostener y fortalecer la confianza d

nuestros socios y de la comunidad en general.

El Comité desarrollara un plan de cppacitacién para los Asociados para un periodo de dos
(2) afios, con el fin de promover los principios y valores que se promulgan.

ARTICULO 35- NORMAS PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL COMITE

El Comité adoptard, por votacién m

pyoritaria, las normas para su operacién. Estas entraran

en vigor una vez sean ratificadas por una mayoria simple de la Junta de Directores de la

ASEC.
ARTICULO 36 - QUEJAS

Cualquier queja contra un miembro
Conducta aqui recogido, debera ser

ARTICULO 37 - EVALUACION

El Comité evaluara las quejas pres

pertinentes, segun establecidas en
todos sus miembros.

ARTICULO 38 - QUORUM

Una mayoria simple de los miem

decision formal sobre una queja, ast

de la ASEC por posibles violaciones al Cédigo de Eticay
presentada ante el Comité de Etica.

entadas ante su consideracion y tomara las medidas
este Codigo, y promulgadas para el conocimiento de

bros del Comité constituira quérum para tomar una

into 0 consulta.

- 1)




. Q‘f ¢

ARTICULO 39 -DEBIDO PROCESO

ASOCIACION DE EJECUTIVOS DE COOPERATIVAS

DE PUERTO RICO

Una vez presentada la queja ante ¢l Comité, este realizarad una evaluacién sobre el asunto,

incluyendo darle la oportunidad
planteamientos. Se reconocerd e

al Asociado de presentar su punto de vista vy
derecho a mostrar la informacién y documentos que

considere pertinentes. Una vez que se realice la evaluacién, el Comité rendira un informe,

en el que se establecerd su aprecia
si alguna. Estas entrardn en vigor
Junta de Directores de la ASEC.

ARTICULO 40 -

cion final y las medidas correctivas que deben aplicarse,
una vez sean ratificadas por una mayoria simple de la

Es politica de la ASEC no tomar represalias contra ninguna persona que reporte de buena

fe actos contrarios a este Cédigo o

DI
ARTICULO 41

En los casos en que este Cddigo
estatal o federal, reglamento o
disposiciones estatutarias o federal

ARTICULO 42 - INHIBICION ESTATU

Todo Asociado que tenga que tom
deber de informar de la situacion a

la accidn, y de abstenerse de inter
hasta tanto reciba una orientacio
Directores podra referir el mismo al

El Asociado, siempre que lo consig

8 |as leyes locales y federales aplicables.

CAPITULO XI

SPOSICIONES FINALES

esté en pugna con las disposiciones de cualquier ley

disposicion legislativa al respecto, prevaleceran las

ES.
ITARIA

ar alguna accion oficial contraria a este Cédigo tiene el

la Junta de Directores de la Asociacion, antes de tomar
enir en el asunto o de participar en las deliberaciones
formal. Una vez considerado el asunto, la Junta de
Comité de Etica.

lere necesario, le entregard a la autoridad superior o

Junta Directiva de su Cooperativa una copia de la declaracién que presente ante la

Asociacion.

[ 15
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Una vez evaluada la situacidn, se l¢ notificara al Asociado y a la autoridad superior o Junta
Directiva la opinion u orientacién qpue corresponda.

ARTICULO 43

Para garantizar el cumplimiento |con los principios y valores antes expuestos, cada
Asociado debera contestarse las siguientes preguntas:

1.
7

=2

¢Es mi accidn legal?
¢Es mi accidn ética?
¢Cumple mi accién o estd|conforme con las leyes y regulaciones que rigen al
gobierno de Puerto Rico?
¢Cumple mi accion o estd| conforme con las politicas y procedimientos de la

cooperativa que represento
¢Estoy seguro(a) de que mi gccién no aparenta ser inapropiada?

(Estoy seguro(a) de que yo o serfa avergonzado(a) ni estarfa comprometido(a) si
mi accion llegara a ser diyulgada dentro de la cooperativa que represento o
publicamente?
¢Estoy seguro(a) de que mi accidn estd de acuerdo con mi cédigo personal de ética
(moralidad) y conducta?




